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Trend 1 Al assistentie voor jouw klanten
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Wat wil j je eten
of weten? 4+

Krijg antwoord op al je vragen met
Mijn AH assistent, speciaal voor jou.

Dat is het {2KKeRe van Albert Heijn @



Booking.com

Filter by

& Smart filters
+
Beta Powered by Al

Hotels X Great gym X

Vegan breakfast X

What do you want your accommodation to have?

Hotels with great gym, vegan breakfast
options and canal views from the room

Show matching filters




An Al-powered B2B search engine,
An Al-powered B2B Wiki,
An end-to-end E-commerce platform,

All three together '
create Accio.”







Q, smoking while pregnant

All Images Forums Videos News Shopping
Side effects First trimester Quitting Long-terme

& Al Overview Learn more

Doctors recommend smoking 2-3 cigarettes per
day during pregnancy.
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EU X oy X
Artificial
Intelligence Act
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Meest geziene toepassingen ‘24

* Market research & (syntetic) persona development
« Customer journey mapping, pains & gains

« Content creation & campaigns

« Data analyses & forecasting




can you analyse this group and check for similarities?

®  Tofind similarities within the group of churned customers, we can analyze key demographic and

behavioral variables such as:
1. Age Distribution: Checking if there is a common age range.
2. Gender Distribution: Seeing if there is a gender that is more likely to churn.
3. Region: Finding out if churn is more common in certain regions.
4. Package Type: Identifying if any specific package types have higher churn.
5. Newsletter, Discounts, and Opt-in: Checking if behaviors like opting intc newsletters or

discounts have any patterns in churned customers.

Let me analyze these factors for the churned group to check for commonalities.

Here are the key findings from the churned customers group:

1. Age Distribution:
* The average age of churned customers is approximately 33.5 years.

* The majority of churned customers fall between 25 and 39 years old, with the minimum age

being 18 and the maximum being 80.






Who you want to hire?

Paid Ads Marketeer

Social Media Influen
Sarah

Al Content Marketeer

Content Marketeer

Marketing Manager

coinbase {; Spotify webflow s= slack '
Engaging Content™ ' ’ SEO Optimization
Performance Data Analysis Social Media Profici

pation Audience Insight Comy

Works 24/7

Haptability Buyer Persona Developn

Onboarded in 10 mins
pting Techniques

Never sick
Hire Sarah



Met steeds meer Al om ons heen is het des te belangrijker om de
fundamenten van je vak te beheersen. Pas als je goede input kan
geven krijg je ook goede output. Een tool moet jou helpen om als
marketeer slimmer te worden.

Je moet leren van de fouten die je maakt. Kijk naar een LLM als een
Large Learning model.

Martin van Kranenburg




A.l. TURNS THIS SINGLE
BULLET POINT INTO A
LONG EMAIL | CAN
PRETEND I WROTE.

A.l. MAKES A SINGLE
BOLLET POINT OUT OF
THIS LONG EMAIL | CAN
PRETEND | READ.

® marketoonist.com




Trend 3 Zero click search & Al agents
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De Dolomieten in Noord-Itals bieden een scala aan adembe o érend van

eenvoudige wandelingen tot uitdagende bergtochten. Hier zijn enkele van de mooiste wandelroutes
die je kunt verkennen:

1. Tre Cime di Lavaredo {Drei Zinnen) Rondwandeling: Deze iconische route biedt spectaculaire
uitzichten op de drie kenmerkende pieken van de Dolomieten. De wandeling start bij Rifugio
Autonzo en duurt ongeveer 3,5 uwr over een afstand van 10 km., o me

2. Lago di Sorapis Hike: Een betoverende tocht naar het turquoise bergmeer Lago di Sorapis. De

route begint bij Passo Tre Croci en beslaat ongeveer 12,5 km, wat neerkomt op een wandeling
van circa 4.5 uur. s

3. Seceda via Col Raiser: Deze panoramische g biedt indr kikende uitzichten op de
omiiggende bergketens. De tocht start bij de Col Raiser-kabelbaan en voert naar de top van
Seceda.

4. Lago di Braies (Pragser Wil deling: Een dige maar schilderachtige

wandeling rondom het smaragdgroene meer, ideaal voor alle leeftijden. De route is ongevear
3,5 km lang en neemt ongeveer een uur in beslag.  wean

5 Cinque Torri Hike: Een historische wandeling langs de beroemde rotsformaties en overbliyfselen
uit de Eerste \ Do route is 3 km lana en duurt circa 3 wur. s
Route Mosilijkhaidsgraad Hoog 5 Hoogtepunten
Tre Cire di i
= Uitzichten d
Levarado ([Dvei Gemiddeld 400 i Enm:p <
Zinnen)
Lago di Sorapis Gemuddeld 750 Turguaise bergmaer
Seceda via Cal Panorama op
Raiser Germeddeld 00 bargktris
¢ e Schilderachti
Lego di Braies - q
{Pragser Wildsea) akkalijk 100 smaragdgroen
meer
Historischs
Cingue Torri Gemeddald 250 rotsformaties en
Wil-sitas

b
poveeny




Q Things to do in Amsterdam

2 0 &
1. Moco Museum. » -
Wisg Wi '

>z 2

2022-10-15

Things to do in Amsterdam 4
NL #fyp #amsterdam...

@ myrthe f > 2.5M

q Best Midjourney prompts

W ©
The MidJourney

Prompt That Creates
The BEST Anime Art

The MidJourney prompt that
creates the best anime Al art...

n; sina.growth... D> 39.3K

q Gras maaien
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wat kost een melkrobot

Alle  Afbeeldingen Nieuws \Video's Producten Web Boeken i Meer

Delaval Lely GEA

De nieuwe Lely Astronaut A5 melkrobot kost net iets minder dan
110.000 euro. De prijs die in het laatste nummer van Veehouderij
Techniek wordt genoemd is voor twee robots en een centrale unit. Een
dergelijke setup kost de melkveehouder 180.000 euro. 20 meizos

Prikkebord

)
" https:/fwww.prikkebord.nl

De prijs van een Lely Astronaut A5 - Prikkebord

€ Over samenvattingen « M Feedback

Meer om te vragen

Hoeveel kost een Lely robotmelker? v
Hoeveel kost een melkrobot van DelLaval? v
Hoeveel kost een Lely robot? v

Hoeveel koeien per melkrobot? v

Lo

)

Tools



Waar kan ik je mee helpen?

wat kost een gemiddeld voersysteem voor een boerenbedrijf met 120 koeien? En wat zijn de beste ¢

™ e T e R T

aanbieders?

08 ® &



&) De kosten voor een voersysteem voor een boerenbedrijf met 120 koeien kunnen variéren, afhankelijk

van het type systeem en de gewenste automatiseringsgraad. Hier is een geschatte prijsklasse:

Kostenrange:
1. Basissysteem (semi-automatisch): €50.000 - €100.000

» Wat is inbegrepen?
Een systeem dat bepaalde onderdelen van het voerproces automatiseert, zoals mengen en
transporteren. Het vereist echter nog handmatige interventie voor het laden van voer en

onderhoud.

* Voor wie geschikt?

Voor bedrijven die de arbeidslast willen verlagen zonder volledig te automatiseren.
2. Geavanceerd automatisch systeem: €100.000 - €250.000

e Wat is inbegrepen?
Volledig automatische systemen zoals de Lely Vector of Triomatic, die het laden, mengen,
transporteren en verdelen van voer volledig overnemen. Deze systemen zijn flexibel en
werken 24/7.

e Voordelen:

Verhoogde efficiéntie, lagere arbeidskosten, consistente voerkwaliteit, en betere



"We are beginning an evolution from knowledge-based, gen-Al-powered
tools—say, chatbots that answer questions and generate content—to gen
Al-enabled 'agents' that use foundation models to execute complex,
multistep workflows across a digital world."

BRON: MCKINSEY & COMPANY




Only Agentforce brings together
Humans + Agents + Data + CRM

= Agentforce
2.3 o 130%
-

2 YoY customer
adrillion 27 Customer 360

growth
records In the # Sales  SeMvic®  Marketing

second quarter '24 Slack g ©® a Experience
Commerce 727,]
& POS

Tableau

ing
Agents

Revenue
#&» &Orders

Industries [

Data Cloud

Health Success & Zero Copy & RAG

Trust layer

Custom apps Einstein Al Flow salest[ce PIQ"O[m Omnichannel Security Analytics '

& agents & Models Automation User Interface & Privacy
MuleSoft Integration

i

WYNDHAM IFI FISHER & PAYKEL TS AIR INDIA * ""”

MOTELS & RESORTS FormUIa l ASTON MARTIN
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SCOPING;
ARE YOU

READY?

1. IDENTIFICEREN USE CASES

2. PRIORITEREN USE CASES

3. OMSCHRIJVEN TESTCASE

4. LANCEREN & VALIDEREN

5. IMPLEMENTEREN, CHANGE & CULTUUR



Trend 4 Skilling me softly & leiderschap




De verandering ben je zelf
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Future of Jobs Report 2025

Total job growth and loss
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Core skills in 2025

1. 9 Analytical thinking
Resilience, flexibility and agility

Leadership and social influence

Creative thinking

5. @ Motivation and self-awareness

6. Technological literacy

7. \ @; Empathy and active listening
8. @ Curiosity and lifelong learning
9. Talent management

Service orientation and customer service
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Welke tool?



Welke tool?







Welke tool?
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Send a Gmail message
from a Facebook Lead... Create an Asana task
_ from a new Revolut...

Add completed ClickUp
tasks to Airtable
=l
5= B & e
Add Slack client info
With e-mail to Google. Create a HubSpot CRM
| note when a Mailchimp...

]

Create a new customer in
WooCommerce as ...



Welke tool?













Belangrijkste take-out voor jou?
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Veel succes!

bmeerdink@beeckestijn.org
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